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Préambule

Le service SCOR permet de dématérialiser les piéces justificatives et
de les transmettre directement a la caisse de rattachement de
l'assuré.

Il n'est pas obligatoire mais votre adhésion aupreés de votre
caisse est définitive une fois le SCOR activé.

Nous vous invitons fortement a lire cette documentation avant de
paramétrer votre logiciel et aussi de vérifier la compatibilité de votre
scanner.




Parameétrage SCOR

Dans Outils Options puis
Répertoires / Outils

%] Options de TELEVITALE —t S

Lecteur l Compta EHéPE'tDi'ES ¢ Dutils l Teletrans. l Impression l Er-téte l Divers l

Docurmentz TELEVITALE - [HECU]
[CATELVITAL F'aru:u:uurir...| Dassier TELEWITALE |

#] Outil personnalizé :

¢ | z:8progran fileswindows NThaccessoireshwordpad. exe Farcourir ...

Optionz du rmodule SCOR
M odule de numérization |Eu:um|:uati|:ule SCOR [Fo

DatededémarrageSED' Mettre date démarrage SCOR

T aille maximurn des lots de piéces justificatives [en Ko |4I:|E!E

— |

Importer des pigces dans les factures & ransmettre MNumériser signature |

% Créer automatiquemnent la feuille de zoinz en mode dégradé avec la signature numérizée du praticien

Cocher option Créer automatiquement la feuille de soins

Dozsier distant | Farcourr... | |

Options de sécurité

Cluitter automatiquemnent le logiciel aprés mifutes dinactivité, AtHame




AVERTISSEMENT

La fonctionnalté que vous &tes sur le point d activer

I % n'est pas conforme a la réglementation qui impose I'impression
de la feuille de soins, la signature de I'assuré ainsi que
celle du praticien gui a effectué les actes.

En ne respectant pas cette réglementation wous engages
wvotre responsabilité et dégagez celle de la sociétdé TELEVITALE.

Demandez-vous a la société TELEVITALE d'activer cette fonctionnalité 7

Répondre Oui a la question | —  ou Non

Information !_ =2 |

Pour numériser wotre signature, procédez comme suit:

- Signez une feuille de soins vierge en weillant

3 ne pas dépasser le cadre préimprirme

- Mettez votre scanner sous tension

- Placezr correctement la feuille de soins dans le scanner

- Aprés numeérisation, a lI'aide de wvotre sowuris, cliquez sur

le rectangle rouge a I'emplacement exact de wvotre signature.

Appuyez sur OK pour lancer la numeérisation
ou AMMULER pour numeériser la signature plus tard.

Suivre l'information et faire OK| —  ox Annuter |




:nd coupahle de fraude ou de fausse déclaration est passible de pé
Code de la sécurité sociale),

5 figurant sur cate feuille, y compris le détail des actes et des pres

le la loi du 6 jarvier 1978 modifide, vous pouvez obtanir la comm
iurancea rmaladie.

Décaler le rectangle pour ajuster la signature

]

kdanter

Fetourner la page

[

Faire enregistrer




Utilisation SCOR

P
Liste des prescriptions

Fatients Frescriptions de CARTE EMFAMT SEUL BEMJAMIM
Hom | D ate Prestations D ébut Fin Pour |Scan| Fact
- Neie T 0110417 &kl 3 01/0945 104045 24 H
AME Pere 01./01/1950(—
APATATE Douce 01/01/1950
ASSURE BERMARD 0141341930
ASSURE BERTRAND 14/07/1989( ~
ASSURE BRIGITTE 15/08/1934
ATRUC Machin 01./01/1950(
CARTE DE DEMO ADELE 224101983
CARTE DE DEMO AGATHE 15/04/1979
CARTE DE DEMO ALE=ANDRE 05/10/1938
CARTE DE DEMO ALE=IS 04/03/1939 oy
CARTE DE DEMO AMELIE 14/09/1349 PfESCfIDtIDH du 01/10/11 par Texzt :
CARTE DE DEMO CHARLES 0./01/1942 Acun document SR tUrIqUIET
CAR NEAMT SELIL BEMJARIN 0101 4982 =
TI HM  — |:| m ; 955 - Lavement évacuateur ou médicamentews & 09:00 —
CAS 5= FRAMNCOIS 26/19/1963
CWHGHG HGHGFHGF 32121986 < . ST
DESMAL NATHALIE 15/06/1355 Apres avoir saisi 'ordonnance de
DESkaLL- PallL 01./01/1938 . . ,
ESSal ADELE 224101983 e
ECSHADELE zionss () votre patient, cliquez sur Gérer scan
ESSAl AGMES 28/12/1995
ESSAl AGMES 2h/12/1992 i
ES5Al Alain 01/13/1942
ESSAl Alainbis 011341942 _
Ajouter | kd adifier | Supprimer | Irmprimer | Facturer |

[ Afficher que lez nouveaus patients zans prezcrptions
[ Utilizez l'assiztant de saizie de la prescription Renouveler | Wair | Terminer | Agenda | Fermer |




Liste des prescriptions

— Patients — Prescriptions de CARTE ENFANT SEUL BEMJARMIM
Moam | Prestations
Mom Mele] le
CARTE EMFAMT SELL BEMJARMIM 932
EXEMPLE DE CARTE OLMIER 044011950
LALURICIO MARIA CELESTE 3040141951
MAGIER PALLIME 184101985
RAPHAELLD ANTOIME 104071924
SUIED CLALDE 304081934
TAORS JEAMME 27031996
TILLEUL HATHALIE 18071972
| - Documents de la prescription du 13402/2014
Murnériser crdonnance ou DSI prescription Il
PUIS ChOISlsseZ entre . Mumeériser autre document
CHa
« Numériser ordonnance ou DSI prescription » Importer ordonnance ou DSI prescription
Fermer le menu
Séance de zoing infirmiers -
Ajouter P odifier Supprirner Irprirner Facturer
[ Afficher que les nouveaus patients sans prescrptions ! | | PP | F | |
[ Utilizez I'azsistant de zaizie de la prescription Fienouveler | o | Teminer | Agenda | Fermer |




La prescription scannée
va s'afficher ici. { -

Ordonnance du 25-03-13




{ Ordonnance du 25-03-13

Enregistrez votre document



Facturation SCOR

Le mode sécurisé sera identique

Facture : PIQURE Ernirma [Mode dégradé]

Prezcription

Fatient : [%'PATATE |Douce
Frescrit par : {31 = ﬂle 16074207 4
)
Facture l Complémentaire l Aotes HGARP ]

Entente préalable

Ed || Code|
R otif |

= | du [00/00/0000

Fitces justificatives Fantant: Rembourzables

M*[140716725  pufi6/07/2014

Rembourzerments

Catégornie | Facture Sesam-fitale

- M ature pigce

[ ] Total 3.30
Aittestation Caizze 1.93

Mature d'aszurance |‘|EI k aladie

Diate Evénement |

1PN JEd |
M AT, : | =i

Complémentaire 0.00
SEzure 1,32

Juztificatif d'exonération |D Faz d'exonération

= Imprezzion du bon d'examen [

Cadre de rembourzement |Tiers payant =ur part obligat

Caisze CFPAM - DEMONSTRATION

Farcours coordonng de soins

Declaration du medecin traitant | S anz objet

La facture est laborée

Pour le mode dégradé : bouton Facturer

a la place d'imprimer

|Sans ohjet [facture non concemée par le parcours de soins)

=l

[ Préparer la facture pour chargement dans T
[ Imprimer la feuille de zoins

Ok Arrler

Facturer




' XTEIETHANSMISSIGN
PIECES JUSTIFICATIVES




si votre facture est en mode sécurisée, l'icone verte vous indique

que l'ordonnance est scannée, vous n'avez plus rien a faire.




B Teletransmission au 0B/10/2014

1. FSE & sécurizer 1 2. DRE & sécurizer 3. FSE a transmettre l 4. DRE & transmettre ] 5. Fichiers & transmettre ]
Tout chaizir |
H* Facture | Dégradé | TF| Marmn du patient | Destinataire |Date facture|  Total | Ordornance Scor | Feville de soing Scor| Caisse | Mutuelle | Assuré | [
140925724 [V [TROIS OLIVIER [TEST - Flus CHAMTS CHDA |25/09/2014] 15230 [] 5,14 0,00 E.09INFIRMIEF :

i

Préparer

‘
Supprimer

si votre facture est en mode degrade, l'icbne verte vous indique g
que la feuille de soins est scannée, vous n'avez plus rien a faire.

Eermer

"L

| 1 lighes dans la liste Filtre puiz ENTREE ||




Si votre facture est en mode sécurise,
l'icbne rouge vous indique qu'il faut numeériser votre ordonnance

Pour scanner votre ordonnance,
cliquez sur l'icéne rouge.




{ Ordonnance du 25-03-13

Enregistrez votre ordonnance



A savoir

Quels sont les prérequis ?

Vous devez étre équipé d'un scanner compatible avec WIA et capable de numériser des images en
noir et blanc en 200 points par pouce. Votre logiciel TELEVITALE devra étre mis a jour,

vous devrez contacter votre caisse afin de remplir d'éventuelles formalités
administratives.

Quel est le nombre maximal de pages pouvant étre numérisé dans un document ?

Avant d'enregistrer un document numérisé, TELEVITALE vérifie sa taille. Elle est limitée pour
I'instant par le cahier des charges a 250 Ko.

La taille du document dépend de la complexité des pages numérisées.
A titre indicatif, vous pouvez enregistrer au maximum 3 ou 4 pages par document.

Comment étre sir que les lots de piéces justificatives sont bien regus par les caisses ?

Des retours SCOR semblables aux retours NOEMIE vous informent des traitements effectués par les
caisses. Lors de la télétransmission, TELEVITALE se charge de récupérer automatiquement les
retours SCOR dans votre boite aux lettres FSE.

La présence d'Accusés de Réception Logiques (ARL) positifs vous assurent de la bonne réception
de Vos documents par les caisses.



A savoir pour la gestion des remplacgants : le logiciel
gere cette fonctionnalité, il suffit également d'activer la
date de démarrage SCOR ainsi qu'activer la signature

numeérique. Le logiciel fera automatiquement la feuille de
Soins barrée en intégrant le nom du remplagant.

@ joindre Ly preseription feuule de SOinS

numérn de facture (fieultanfi

agr - I -
(81l 1y & pas eu demante auxiliaire meédical(e) 141118848
N2 11380704 daceord préalahle} ) o
Art B 181 =10 et suvants du Code de 13 securud seciale
An LS du Cade des pensions nulnaires d'inva idiee e des vicnimes de 12 guerre date 1 8 1 1 2 O 1 4

PERSONNE RECEVANT LES SOINS ET ASSURE(E)

PERSONNE RECEVANT LES SOINS (v zone "nam et prénam” est nbligatoivement remplie par anxifiaire médicalfe))

10T BT prénam DESMAUX NATHALIE

ferivis, 59l v a Tiew, dit nome o oo ou o Gouse)

numérn d immarmiculation 25506 99¢999993 4 0199999 99
code de lorganisme de raicicient

dare de naissance 1 5 D 61 g 5 5

ept cas I¢ dispegie o nanee, dfs_{'mr's
(i remplir par Pauxiliaire medicalie

ASSL RE[E) fa rempliv sf la personne receveint les soing st pus | arsureiel)

101 ef prenam

ferivis, 59l v a Tiew, dit nome o oo ou o Gouse)

numéro dinmmartriculation
ADRLSSLE DL L'ASSURLE(L)

5 BD ALEXANDRE OYON 72019 LE MANS CEDEX 2

IDENTIFICATION DE L'AUXILIAIRE MEDICAL(E) IDENTIFICATION DE LA STRUCTURE
PIQURE Emma
24 - Infirmier(e)
Conventionné

9 QbasD
13000 MARS
AUXILIAIRE MEDICAL(EY REMPLACANTIE)
nenetprénon: [NFIRMIERO332 ALAIN =>006000228 001 20 2 24 n°AM
entifiant 0 B 6 0 0 3 3 2 7 disposiif de eoordination

de soirs - réseau de santé

IDENTIFICATION DU PRESCRIPTEUR et de 1a STRUCTURE dans laguelle i

o et prém)m BITTON ALBERT Fdlson sociale

. 17 de la structure
idantifiant

e FIVERS o SIRET) 1 3 1 1 8 5 6 6 2




Que faire en cas de rejets ?

Malgré tout le soin que TELEVITALE a apporter dans les procédures de vérifications visant
a limiter au maximum le nombre de rejets, il arrive dans de rares cas que les pieces télétransmises
soient refusées par les caisses...

Les documents télétransmis qui peuvent étre rejetés :

- FSE rejeté

- PJ rejetés

Enfin dans le cas ou des FSE seraient rejetées, les PJ seraient automatiquement retransmises.

felevitale
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