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1. INTRODUCTION

Dans le but de faciliter votre utilisation du logiciel nous vous proposons cette notice, vous permettant
d’effectuer les opérations d’installation, de sauvegarde, restauration ou de réinstallation en suivant pas
a pas les instructions détaillées.

Pour une premiére installation du logiciel reportez-vous au paragraphe 2 (page 4).

Lors de la lecture de la présente notice, il vous sera demandé, a plusieurs reprises, d’effectuer des clics
en utilisant votre souris. Le clic par défaut sur une souris est le clic gauche, c'est-a-dire un clic sur le
bouton situé a gauche de la souris, toutefois certaines opérations nécessitent I'utilisation d’un clic droit,
réalisé en cliquant sur le bouton droit de la souris. Lorsque qu’un clic droit sera nécessaire la mention
« clic droit » ou encore « cliquez droit » sera mentionné, dans le cas contraire il s’agira d’un clic gauche.

Configuration minimale

Pour pouvoir utiliser le logiciel TELEVITALE et ses différentes options, les composants suivantes sont
nécessaires :

* Un ordinateur équipé de :
o Windows 7, 8 ou 10 (Windows 10 S exclu)
o Processeur 1 GHz minimum
o Mémoire 2 Go minimum
e Pour la télétransmission : une connexion Internet avec une boite aux lettres « santé »
e Un lecteur de cartes homologué par le GIE Sesam-vitale
* Pour la sauvegarde de vos données : une clé USB ou disque dur externe USB

* Une imprimante

e Un scanner ou une imprimante/scanner a la norme WIA (Windows Image Acquisition)
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Si vous disposez d’un lecteur avec un cable USB, ne branchez pas le lecteur et procédez d’abord a

I'installation du pilote (cd-rom fourni avec le lecteur)

Le paragraphe ci-dessous vous décrit la marche a suivre lors d’une premiére installation de TELEVITALE.

2.1 PROCEDURE D’INSTALLATION DU LOGICIEL

Si vous possédez un lecteur de cartes Vitale, connectez-le a I'ordinateur et insérez votre carte CPS dans
le lecteur. Munissez-vous de la clé USB TELEVITALE en votre possession et démarrez votre ordinateur.

Insérez la clé USB TELEVITALE dans un port USB libre de votre I’ordinateur, patientez quelques secondes.

Sur la clé USB, vous trouverez les fichiers suivants :

Mom

acces distant VNC
Framework
Manuels
Pilotes

@ Setup.exe

[ tele-assistance telev..,

Date

19/09/2017 15:30
19/09/2017 15:35
17/05/2016 09:58
19/09/2017 15:31

19/09/2017 15:27

14/12/2016 14:19

Faites un double clic sur Setup.exe.
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)
Diossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dassier de fichiers
Dossier de fichiers
Application

Application

Taille
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Une nouvelle fenétre s’affiche a I'écran, cliquez sur le bouton Suivant.

M ol
B Installation - TELEVITALE i

Bienvenue dans |'assistant
d'installation de TELEVITALE

Cet assistant va vous guider dans linstallation de TELEVITALE
sur votre ordinateur,

Il est recommandé de fermer toutes les applications actives
avant de continuer,

N
e

Cliquez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner linstallation.

- felevitale

»
lopa

Suivant = J [ Annuler

Dans la fenétre ci-dessous, cliquez sur le bouton Suivant.

; __
M Installation - TELEVITALE [ . =

Information 5
Les informations suivantes sont importantes. Veuilez les lire avant de continuer. E

Lorsque vous &tes prét & continuer, diquez sur Suivant.

Sour des raisons de maintenance, veuilez ne pas changer e répertoire dinstallation
{vous pouvez changer par contre le lecteur, si nécessaire),

Si vous avez souscrit un contrat d'assistance téléphonigue et de maintenance, vous
pouvez contacter le service technigue
de 8h30 & 17h30, du lundi au vendredi, sauf jours fériés et "ponts”,

Telephone 04.42.54.91.92
| Fax 04.42.54.51.34
E-miil support. televitale @televitale, fr

La documentation au format pdf est accessible dans le menu Aide du logiciel,

< Précedent ][ Suivant = J | Annuler |
I.I E 3 —" . o e ce— . &
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Dans la fenétre ci-dessous, indiquez ou TELEVITALE doit-il étre installé. Nous vous conseillons de

laisser le dossier proposé (c:\telvital) et cliquez sur le bouton Suivant.

B Installation - TELEVITALE

:
!

Dossier de destination
Q1 TELEVITALE doit-l &tre installé 7

! L'assistant va installer TELEVITALE dans le dossier suivant.

diguez sur Parcourir,

C: \TELVITAL Parcourir... |

Pour continuer, diguez sur Suivant. Si vous souhaitez choisir un dossier différent, |

Le programme requiert au moins 4,1 Mo d'espace disque disponible. H

< Précédent I[ Suivant = ] I Annuler I |

Dans la fenétre ci-dessous, conservez le choix « installation monoposte » et cliquez sur le bouton

Suivant
g Installation - TELEVITALE _g@lﬂjﬂ
o ]
Composants a installer 5
Quels composants de 'application souhaitez-vous installer 7 ﬁ

Sélectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants que
vous ne désirez pas installer. Cliquez ensuite sur Suivant pour continuer linstallation.

Installation monoposte - |

< Précédent |[ Suivant = ] | Annuler
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Dans la fenétre ci-dessous, conservez le choix « Version 11 » et cliquez sur le bouton Suivant

i 2 B
Y Instaliation T o i

Paramétrage ODBC i
Configuration des sources de données ODBC @

Chuoisizsez |a version d'ODBC & installer :

Version 11:

- pour une nouvelle installation monoposte

I (@ - pour un nouveau réseau multiposte

- pour I'sjout d'un poste dans un réseau utilisant le gestionnaire de base de
| données version 11,

(= Version 9 : le poste sur lequel vous installez fait partie d'un réseau EXISTANT qui
" fonctionne avec |e gestionnaire de baze de données version 9.

l{Précédent J[ Suivant = ] | Annuler

Dans la fenétre ci-dessous, cliquez sur le bouton Installer

.
&M Installation - TELEVITALE
ol

Prét a installer
L'as=sistant dispose & présent de toutes les informations pour installer
TELEVITALE sur votre ordinateur.

Cliguez sur Installer pour procéder a linstallation ou sur Précédent pour revoir ou
madifier une option dinstallation.

Dossier de destination :
C:\TELVITAL

| ®»

Type dinstallation :
Installation monoposte

m

. Composants sglectionnés

Logiciel TELEVITALE

Outils hors serveur d'accés distant

Enregistrement de app.exe dans le registre

Affichage de I'état du tableau de bord

Enregistrement du dossier des documents dans le registre utiisateur

Fichiers du dossier des documents 2
&4 | 1Ll 2
< Precédent |[ Installer l | Annuler
LS E 3
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A la fin de l'installation, cliquez sur le bouton Terminer

B Installation - TELEVITALE i S

Fin de l'installation de
TELEVITALE

tale

L'assistant a terminé installation de TELEVITALE sur votre
ordinateur, L'application peut étre lancée & 'aide des icdnes
créées sur le Bureau par linstallation,

évi

Veuillez dliquer sur Terminer pour quitter ['assistant
dinstallation,

- eﬁi‘m
- fel

lopa

| Terminer

- E_
L’installation du logiciel est maintenant terminée.
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2.2 PARAMETRAGE DU LOGICIEL

Une fois I'ordinateur redémarré, vérifiez que votre lecteur est bien connecté a I'ordinateur, insérez votre
carte CPS, et double cliquez sur I'icone TELEVITALE SESAME VITALE.

IE.!\
A=

TELEVITALE
| SESAM VITALE |

Pour vous identifier dans le logiciel grace a votre CPS, dans la fenétre ci-dessous cliquez sur Oui.

Bienvenue danz Televitale

Ceci est vaotre premiére utiization de Televitale.
Afin de pouvair l'utiliser, wous devez vous identifier,

Wous pouvez soit utilizer la carte CPS pour saisic ces informations
automatiquement, soit les saisir manuellement.

Youlez-vous uliliser la care CPS Y

Oui Hon Annuler

Si le lecteur est correctement détecté, le message ci-dessous s’affiche a I’écran, dans le cas contraire,
vérifiez, le branchement et en cas de probléme contactez I'assistance technique de TELEVITALE.

I
Recherche lecteur . x|
l:o_l Un lecteur a été trouwvé sur COM2 I
oK
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A noter que le numéro de port peut varier, dans le cas pris comme exemple le lecteur est connecté

au port série numéro 2 ou COM_2.

Saisissez ensuite le code porteur de votre carte CPS sur le lecteur de cartes

%
Information ﬁ

Un nouveau professionnel a été créé,
¥ Veuillez conserver précieusement les informaticns qui
suivent, elles vous permettront de pouvoir rentrer 3 nouveau

dans TELEVITALE.
Votre mot de passe est: VALID
Votre identifiant est USR004

Ces informations peuvent étre modifiées en utilisant
le menu ¥ rubrique Paramétrage des privileges.

Notez bien votre mot de passe et identifiant, puis cliquez sur OK. A ce stade, vous étes enregistré sur le
logiciel en tant que membre du cabinet. A noter : vous pouvez créer un nouveau membre du cabinet en
allant dans Fichier, rubrique Membre du cabinet, en cliquant sur le bouton Créer.

Procédez ensuite aux paramétrages des options de la fagon suivante : cliquez sur le menu outils, puis sur
la rubrique options et sélectionnez I'onglet télétrans. Cliquez sur le bouton Choisir et sélectionnez la
connexion internet qui se nomme ROUTEUR. Complétez ensuite les informations en fonction de votre
Fournisseur d'Acces Internet (voir tableau ci-aprés).
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En cas de doute sur le paramétrage, ou si votre fournisseur n’est pas référencé dans les tableaux,

n’hésitez pas a contacter notre assistance téléphonique.
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FREE, ORANGE, BOUYGUES, SFR etc...

Nom des rubriques Données a saisir
Fournisseur d'acces | Sélectionnez « AUTRE » a I'aide du menu déroulant
LOGIN de la BAL Tapez 'identifiant de la messagerie

Mot de passe de la | Tapez le mot de passe de la messagerie

BAL

Adresse BAL FSE Tapez de nouveau l'identifiant de la messagerie
Serveur SMTP Exemple si votre fournisseur est Free : smtp.free.fr
Serveur POP Exemple si votre BAL est chez Free : pop.free.fr

Wanadoo Santé (ORANGE — France Telecom)

Nom des rubriques Données a saisir

Fournisseur d'accés | Sélectionnez « WANADOO » a I'aide du menu déroulant

LOGIN de la BAL Saisissez votre identifiant. Il doit débuter par "fse.". Ne saisissez pas
"@sante.wanadoo.fr".

Mot de passe de la | Tapez le mot de passe de la messagerie

BAL

TELEVITALE SAS ~) Immeuble Le Gamma — 92 avenue des Logissons
SAS au capital de 50 602 euros \ 13770 VENELLES

RCS Aix-en-Provence B 391 889 037 00035 >~ Tél : 04 42 54 91 91 - Fax : 04 42 54 91 84 - www.televitale.fr



lopaze
> felevitale

Apres avoir saisi les parametres de télétransmission, cliquez sur I'onglet Divers et saisissez

les 8 lettres de la clé de protection qui vous a été fournie.

Lecteur ‘ Compta ‘ Répertoires / Outils ‘ Teletrans. I Impression I En-téte Divers

— Protection
|| [~ Telétrans. =~ Télé-assistance [~ Compta [ Bilan [ FSE seule I TLA
— Zoom Type de TP complémentaire ACS
Fenetres 150 j Listes 130 j |Par‘t AMC payée par AMO (paiement coordonné) j‘

[ S R R s

Cliquez sur I'onglet impression et choisissez le format de la feuille de soins :

* Pour les auxiliaires médicaux « Format A4 —S3129e- 12 actes sans pavé »
* Pour les médecins « Format A4 —S3130j sans pavé »

—— Impreszion de la feuille de zainz

targe gauche [en mm) IEI Haute [en mm) IEI

[T Choix du fermnat avant impression
[T Me pas imprimer Iz nom du salané oo du remplagant [T Choix imprimante asant impression
[ Imprimer "les réglements par chéques sont acceptés” [ Imprime ADELI zalarié

Pour finir, cliquez sur OK pour valider les informations et fermer I'écran des options.

Votre logiciel TELEVITALE est désormais prét a I'emploi. Nous vous conseillons d’effectuer
régulierement :

- Des sauvegardes
- Des mises a jour
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